Vilniaus kolegijos Kompiuteriy centro
Metiné ataskaita 2015 m.

Vilniaus kolegijos kompiuteriy centras atsakingas uz Vilniaus kolegijos kompiuterinés
technikos, telefonijos bei kompiuteriniy tinkly, informaciniy sistemy priezitrg ir plétrg. Vilniaus
kolegijos kompiuteriy centras teikia skaitmeniniy resursy, informacines ir duomeny perdavimo
paslaugas, be kuriy sunku jsivaizduoti Siuolaikines ir efektyvias mokslo, studijy, administravimo ir
valdymo veiklas. Kompiuteriy centras Vilniaus kolegijoje plétoja informacijos technologijy
taikymo infrastruktiirg sitilydami ir taikydami naujas ir pazangias technologijas.

2015 metais pradétas jgyvendinti Kompiuteriy tinklo optimizavimo planas, kuris leis didinti
duomeny perdavimo sparta tarp Kolegijos padaliniy esan¢iy vietiniame kompiuteriy tinkle. Siuo
metu kolegijos duomeny perdavimo tinkla sudaro 18 mazgy, kur tinklo greitaveika siekia 1 Gb/s.
2015 metais sumontuota nauja jranga Saltoniskiy g. 58 ir Universiteto g. 3 (VU ITTC patalpose), o
Didlaukio g. 47 (VU MIF) pakeistas naujas kelvedys. Tai leido pagrindinés magistralés greitaveika
padidinti iki 10Gb/s spartos. Ateinanciais metais prie $ios magistralés bus jungiami kolegijos
padaliniy kelvedziai ir bendra sparta padaliniuose iSaugs iki 10Gb/s. Optimizavimas leis sumazinti
tinklo valdymo resursus, padidins duomeny greitaveikg tarp kolegijos informacijos sistemy ir
vartotojy, greitesné reakcija j jvairius tinklo nesklandumus ir kt. Taip pat leidzia teikti, ir apskaityti,
kokybiskas paslaugas padaliniy viduje bei plésti ir diegti naujas paslaugas.

Nuo 2011 mety gruodzio ménesio Vilniaus kolegijoje teikiama EDUROAM paslauga. Pagal
LITNET (Lietuvos mokslo ir studijy institucijy kompiuteriy tinklas) XX konferencijoje pateikta
statistikg laikotarpiu tarp 2014 m. ir 2015 m. rugséjo ménesiy naudotojy vizitai naudojant Eduroam
kolegijoje buvo: vizitai i§ institucijos — 1174 (praeitais metais - 176), vizitai j institucija — 23089
(praeitais metais - 14265) vartotojy prisijungimai. Praeitais metais buvo daroma i$vada, kad daug
atvykstamciyjy i§ kity institucijy naudojasi Eduroam paslauga per kolegijos bevielj tinklg ir
atitinkamai §ie jungimai yra aptarnaujami per kolegjos kompiuteriy tinkla. Per praeitus metus
akivaizdu, kad ir kolegijos darbuotojai ir studentai aktyviai naudojasi Sia paslauga lankydamiesi
kitose institucijose, ir kas ne tik Lietuvoje, bet ir uZsienyje. Siuo metu Vilniaus kolegijoje veikia per
160 (praeitais metais 107) bevielio tinklo prieigos zonos, kurios apréptis - visi fakultetai ir
administracija. 2015 metais dél padidéjusio vartotojo skaiCiaus fakultety bevieliai tinklai toliau
buvo tankinami naujais jrenginiais.

Vilniaus kolegijos kompiuteriy centras atlieka visas kolegijos telefono rySio sistemos
projektavimo ir valdymo funkcijas. Daugumoje kolegijos padaliniy veikia vidinis telefony tinklas,
taCiau, nesant pastoviam finansavimui, tinklas pleCiamas labiau zvelgiant j kokybe nei j kiekybe.
Fiksuotojo rySio telefony tinklas kolegijoje veikia internetinés telefonijos (VoIP) technologijos
pagrindu, kuri leidzia telefoninius pokalbius perduoti kompiuteriy tinklais. Telefono rySio paslaugy
tiekéjai periodiSkai atrenkami vieSojo konkurso bidu ir $iuvo metu yra AB ,,TEO LT* ir UAB
,,Omnitel®.

Visame Kolegijos kompiuteriy tinkle S§iuo metu yra 1712 (2014 m. — 1526)
kompiuterizuotos ir mobilios darbo vietos. Auditorijose, mokymo klasése, konferencijy salése ir
kitose patalpose instaliuoti ar kitaip naudojami 204 (2014 m. — 176) daugialypés terpés jrenginiai.

Kompiuterinés jrangos tikslinio panaudojimo Kolegijos padaliniuose pasiskirstymas 2015
metais pateiktas X lenteléje.

X lentelé. Kompiuterinés jrangos tikslinis panaudojimas Kolegijos padaliniuose

Kompiuteriai naudojami Administracija | EIF EKF | VVF | SPF | ATF | PDF MTF
Mokymo klasése 10 303 112 138 24 71 45 45
Laboratorijose 42 6 4
Auditorijose 17 16 24 14 24 11 45




Bibliotekose ir skaityklose 10 8 10 13 4 10 11 8
Administracijoje 89 19 27 35 15 16 20 23
Nesiojami, mobillis jrenginiai 51 137 18 5 4 27 10 13
Kiti 22 60 72 1 23

I§ viso: 182 544 255 216 103 177 97 138

Remiantis kompiuteriy programy naudojimo tvarka Vilniaus kolegijoje, kompiuteriy centras
apskaito, priziliri, ripinasi jsigijimu ir instaliuoja turimg ir nauja programing jranga. Kolegijos
kompiuteriy centras bendradarbiauja su programinés jrangos gamintojai bei tiekéjais. Visose
kolegijos jrengtose darbo vietose jdiegta Microsoft programiné jranga (kompiuterinés programos su
akademinémis licencijomis jeinandiomis j Svietimo sprendimy sutartj), pasiradyta ilgalaiké sutartis
dél IBM SPSS paketo naudojimo mokymo tikslais, Vilniaus kolegija yra Oracle Academy naré.

2015 metais baigtas Microsoft Office365 paslaugos diegimas bei numigruotas darbuotojy
pastas bei su juo susijusios paslaugos. Tai leidzia teikti studentams, déstytojams ir darbuotojams
imongés lygio bendradarbiavimo galimybes ir produktyvumo tarnybas, kuriy reikia norint uZztikrinti
kolegijai reikalingg nasumg ir lankstumg. Office 365 tarnybos déka jprastos darbalaukio Office
paketo paslaugos pasiekiamos internetiniame Office 365 portale, o el. pasta, kalendoriy, failus galite
pasiekti i$ bet kurios vietos, kur yra interneto prieiga. Paslaugy rinkinys pleciasi, o naujos paslaugos
kiiriamos debesy kompiuterijos erdvéje.

Prizitrima, esant bitinybei ir jdiegiama i§ naujo, Vilniaus kolegijos administracijos
kompiuteriy programiné jranga (184 kompiuteris). 2014 mety pabaigoje buvo atsisakyta
spausdintuvy ir multifunkciniy jrenginiy bei kity periferiniy jrenginiy prieziira, atiduodant
paslaugos teikimg iSorinei jmonei. 2015 metais vertinant $io sprendimo rezultatus akivaizdu, kad ne
tik taupomos 1éSos, bet ir atsiranda poreikis optimizuoti naudojamg jrenginiy tikj. Toliau vykdomi
centralizuoti Vilniaus kolegijos eksploataciniy medziagy ir kompiuteriniy daliy pirkimai. Rengiami
jvairtis dokumentai kompiuterinei ir programinei jrangai jsigyti teisiniy ir vidiniy akty numatytomis
tvarkomis. 2015 metais buvo atnaujintos kompiuteriy centro darbuotojy pareigynés instrukcijos.
ParuoSiami ir prijungiami darbo vietose naujai jsigyti kompiuteriai (jdiegtos darbui reikalingos
programos), jvairi techniné jranga, konsultuojami Kolegijos tinklo vartotojai. Esant biitinybei,
papildomai jrengiama apsauga, identifikuojami gedimai ir problemos, greitai ir efektyviai
pasalinami virusai ir jbruktos programos 1§ apkrésty kompiuteriy. Vykdomas nurasomos
kompiuterinés jrangos techninés biiklés jvertinimas.

2015 metais Vilniaus kolegijos kompiuteriy centro administratoriai toliau vykdé tarnybiniy
sto¢iy optimizavimo, konsolidavimo ir virtualizacijos procesus, kurie leido efektyviau iSnaudoti
esamus techninius resursus ir lengviau valdyti esamg techning bei programine jrangg. Papildomai
jsigytos dvi tarnybinés stotys leido atsisakyti seny ir daug resursy naudojanéiy tarnybiniy stociy, 0
nauji padaliniy srauty valdymo stotys garantuos ne tik stabily tinko darba, bet ir leis kaupti
reikiamus jvykiy Zurnalus bei kitg informacijg. Administratoriai kasmet atlieka 31 fiziniy tarnybiniy
sto¢iy saugumo bei operaciniy sistemy atnaujinimus (vidutiniSkai per metus apie 185), pacios
programinés jrangos (apie 400) ir programinés jrangos saugos (apie 190) atnaujinimus. Kompiuteriy
centras tiria, gaunamus i§ CERT, kompiuterinius incidentus ar skundus bei automatinius pranesimus
dél kenkéjiskos veikos. 2015 metais tokiy incidenty skaicius isliko stabilus, lyginant su 2015 m., tai
DDos tipo atakos, pranesimai apie kenkéjiska veikla (SPAM, taisykliy pazeidimai it t.t.). [diegtos ir
pastoviai atnaujinamos papildomos apsaugos tinklo moduliuose, adresy dalinimo ir ,,ugniasienés‘
jrenginiuose.

Kolegijoje nuo 2011 mety jdiegtos NAGIOS sistemos. 2015 metais stebimi 290
informaciniy sistemy ir kompiuteriy tinkly jrenginiai (2012 m. -147, 2013 m. — 165, 2014 m, - 196).
Ple¢iama serveriy ir tinklo segmenty apkrovos stebéjimo sistemos CACTI taikymy apimtis, 0 2015
metais pradéta testuoti nauja steb¢jimo sistemos programin¢ jranga Observium, kuri geba apimti dar
didesnj ir i§samesnj parametry duomeny kubg. Tai leis turéti pilnavert] jrangos biisenos apimtis ir
prognozuoti bei analizuoti jrangos duomenis.



Per 2015 metus pagrindinj viko.lt puslapj aplanké per 198340 (2014 m. - 200090), unikaliy
vartotojy, taciau stipriai augo puslapiy perzitiry skai¢ius, kuris yra 1556678 per 2015 metus.
Pagrindiniame puslapyje pateikta 828 jvairiy straipsniy. Bendras fakultety tinklalapiy lankomumas
iSlieka panaSus visais metais, iSaugo puslapiy perzitry skaicius. Perzitry skaiciaus grafiné kreive
pateikiama x paveiklélyje.

Fakultety WWW perzitry skailius per 2015 m.
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Vilniaus kolegijos kompiuteriy centras aptarnauja 54 virtualius - padaliniy, studenty,
projekty ar kity veikly, serverius (WWW pasaugos paslauga). 2009 m. sausio 13 d. pradéti naudoti
skaitmeniniai serveriy sertifikatai, kuriy galiojanéiy $iuo metu turima 42.

Pastoviai vykdoma visos Kolegijos e. pasto dézu¢iy administravimas, kirimas, keitimas,
naikinimas, kity savybiy keitimas. Aptarnaujama per 1054 darbuotojy arba pareigybiniy ir per 7050
studenty e. paSto dézuiy. Teikiama iSsami konsultacija vartotojams nustatant ir naudojant
elektroninj pasta ne tik kompiuteriuose, bet ir mobiliuose jrenginiuose.

Vilniaus Kkolegija kompiuteriy centras aptarnauja savo, bei jvairiy projekty metu sukurtas,
informacines sistemas. Siy informacijos sistemy pagalba vykdomos jvairios Kolegijai reikiamos
veiklos: akademiniai procesai - Akademinés informacijos sistemos adaptavimas, pildymas ir
naudojimas Kolegijos informacinéje erdveje, atliekama studijy proceso rezultaty apskaita, déstytojy
ir studenty savitarnos posistemiy aptarnavimas, planuojamas laisvai pasirenkamy dalyky modulio
paleidimas. Finansy apskaitos sistema studentams jdiegta ir eksploatuojama, kaupiami duomenys,
teikiama informacija naudotojams bei vykdo visus akademiniams procesams reikiamus finansinius
procesus. 2015 metais atnaujinta dokumenty valdymo sistemos vartotojy aplinka, atsirado naujy
funkcionalumo elementy, kurie praplété sistemos galimybes. Toliau palaikomas kompiuteriy centro
darbuotojy sukurtas projektas Diplomai, kurio pagalba iki Siol yra atlieckamas diplomy ir diplomy
priedéliy spausdinimas, toliau eksploatuojama déstytojy duomeny bazé, kurios pagrindinis
uzdavinys yra informacijos perdavimg i Pedagogy registra. Taciau 2015 metais nutarta diegti Edina
konsorciumo Personalo modulj, kuris ne tik perims déstytojy duomeny bazés funkcijas, bet ir
praplés personalo skyriaus galimybes administruoti darbuotojy ir déstytojy informacija bei tinkamai
ja valdyti.

2015 metais pradéta diegti elektroninés patikros sistema, kurios diegimas buvo atidéliojamas
dél sistemos neisbaigtumo ir juridinés bazés trikumo. Si sistema, be kity savo uzdaviniy, vykdys
visapus¢ darby originalumo patikros politika, apimanc¢iag ne tik plagijavimo kontrole, bet ir
prevencija.



Vilniaus kolegija naudoja vieningg autentifikavimo mechanizmg visoms Kkolegijoje
naudojamoms paslaugoms bei sistemoms. Sis mechanizmas leidzia vartotojui turéti viena
identifikacinj duomeny rinkinj, kurio pagalba jis prisijungia prie visy teikiamy paslaugy ir visy
institucijos, bei jos partneriy, sitilomy sistemy. Vilniaus kolegijos Kompiuteriy centras, sieckdamas
iSvengti vartotojy autentifikacijos nesklandumy bei administruojant Sig paslauga, tobulina sukurtg
duomeny apsikeitimo duomeny baze¢ pleCiant jos galimybes keistis duomenimis su visomis
galimomis Svietimo valstybinémis ir kitomis informacijos sistemomis.



