Vilniaus kolegijos Kompiuteriy centro
Metiné ataskaita 2014 m.

Vilniaus kolegijos kompiuteriy centras atsakingas uz Vilniaus kolegijos kompiuterinés
technikos, telefonijos tinklo, informaciniy sistemy priezitrg ir plétra. Vilniaus Kkolegijos
kompiuteriy centras teikia skaitmeniniy resursy, informacines ir duomeny perdavimo paslaugas, be
kuriy sunku jsivaizduoti Siuolaikines ir efektyvias mokslo, studijy, administravimo ir valdymo
veiklas. Kompiuteriy centras Vilniaus kolegijoje plétoja informacijos technologijy taikymo
infrastrukttirg sitilydami ir taikydami naujas ir pazangias technologijas.

2012-2013 metais paruosto globalaus kompiuterinio tinklo optimizavimo planas, kuris buvo
planuojamas jgyvendintas per 2014 metus, uzsitesé dél jvairiy trukdziy (institucinis turto apskaitos
suderinamumas, techniniy jrenginiy stoka, techniniy parametry identifikavimas ir realizavimas ir
kt.). Taciau per 2015 metus planuojama pabaigti Kompiuteriy tinklo optimizavimg didinant
duomeny perdavimo tarp Kolegijos padaliniuose esanciy vietiniy kompiuteriy tinkly greitaveika.
Siuo metu kolegijos duomeny perdavimo tinklg sudaro 18 mazgy, i§ juy 14-koje tinklo greitaveika
yra 1 Gb/s. Optimizavus, tinklo greitaveika 16-koje mazgy bus 1 Gb/s, o magistraliné greitaveika
tarp kolegijos pagrindiniy kelvedziy, aptarnaujanciy visa kolegijos kompiuterinj tinkla, bus 10 Gb/s.
Optimizavimas leis sumazinti tinklo valdymo resursus, greitesné reakcija j jvairius tinklo
nesklandumus. Nuo 2013 mety vidiniame tinkle naudojami tik iSmants tinklo jrangos moduliai,
valdomi ir nesunkiai administruojami i§ vienos vietos su turima tinklo valdymo programine jranga.
Tai leidzia teikti, ir apskaityti, kokybiskas paslaugas padaliniy viduje bei plésti ir diegti naujas
paslaugas.

Tesiamas bevielés prieigos prie kompiuteriy tinkly plano jgyvendinimas. Nuo 2011 mety
gruodzio ménesio Vilniaus kolegijoje teikiama EDUROAM paslauga. Pagal LITNET (Lietuvos
mokslo ir studijy institucijy kompiuteriy tinklas) XIX konferencijoje pateikta statistikg laikotarpiu
tarp 2013 m. ir 2014 m. rugséjo ménesiy naudotojy vizitai naudojant Eduroam kolegijoje buvo:
vizitai i§ institucijos — 176, vizitai j institucija — 14265 vartotojy prisijungimai. Sie skai¢iai parodo,
kad daug atvykstamciyjy 1§ kity institucijy neturi problemy naudotis Eduroam paslauga per
kolegijos bevielj tinklg ir atitinkamai Sie jungimai yra aptarnaujami per kolegjos kompiuteriy tinkla.
Siuo metu Vilniaus kolegijoje veikia 107 bevielio tinklo prieigos zonos, kurios apréptis - Visi
fakultetai ir administracija. 2014 metais dél padidéjusio vartotojo skaiciaus fakultety bevieliai
tinklai toliau buvo tankinami naujais jrenginiais. Kita bevielio tinklo plétros kryptis yra studenty
bendrabuciai. Bevielio rysio, pilna apréptimi, paslauga buvo galima naudotis bendrabutyje Nr. 6
(Giedrai¢iy g. 81), Nr. 4 (Berzy g. 4), Nr. 1 (Verkiy g. 45). FragmentiSkai jgyvendintos zonos
bendrabutyje Nr. 8 (Didlaukio g. 65). 2015 metais projektuojami planai bei bus siekiama jsigyti
jranga bevieliams tinklams ir kituose, likusiuose, bendrabuciuose Toliau bus tankinama bevielio
rySio apréptis fakultetuose ir bendrabuciuose.

Vilniaus kolegijos kompiuteriy centras atlieka visas kolegijos telefono rySio sistemos
projektavimo ir valdymo funkcijas. Daugumoje kolegijos padaliniy veikia vidinis telefony tinklas,
taCiau, nesant pastoviam finansavimui, tinklas ple¢iamas labiau zvelgiant j kokybe nei j kiekybe.
Fiksuotojo rysio telefony tinklas kolegijoje veikia internetinés telefonijos (VoIP) technologijos
pagrindu, kuri leidzia telefoninius pokalbius perduoti kompiuteriy tinklais. Telefono rysio paslaugy
tiekéjai periodiskai atrenkami vieSojo konkurso bidu ir $iuvo metu yra AB ,,TEO LT* ir UAB
,,Omnitel“. Kolegijos padaliniuose, kuriuose vidinis telefony tinklas nejrengtas, telefonai, fakso
aparatai ir kiti galiniai balso telefonijos jrenginiai yra tiesiogiai prijungti prie AB ,,TEO LT*.
Planuojama visuose kolegijos padaliniuose jrengti vidinius telefoninius rySius, kurie leis taupyti
kolegijos 1ésas.

Visame Kolegijos kompiuteriy tinkle $iuo metu yra 1526 kompiuterizuotos darbo vietos.
Auditorijose, mokymo klasése, konferencijy salése ir kitose patalpose instaliuoti ar Kkitaip
naudojami 176 daugialypés terpés jrenginiai.



Kompiuterinés jrangos tikslinio panaudojimo Kolegijos padaliniuose pasiskirstymas 2013
metais pateiktas x lenteléje.

x lentelé. Kompiuterinés jrangos tikslinis panaudojimas Kolegijos padaliniuose
Kompiuteriai naudojami Administracija | EIF EKF | VVF | SPF | ATF | PDF MTF
Mokymo klasése 7 265 112 76 24 69 45 45
Laboratorijose 42 4 3
Auditorijose 17 14 17 14 19 20
Bibliotekose ir skaityklose 23 15 10 13 4 10 11 6
Administracijoje 99 19 27 36 15 44 19 23
Nesiojami, mobills jrenginiai 55 121 9 11 4 22 10 13
Kiti 30 76 8
I3 viso: 214 513 172 153 103 176 85 110

Remiantis kompiuteriy programy naudojimo tvarka Vilniaus kolegijoje, kompiuteriy centras
kompiuteriy centras bendradarbiauja su programinés jrangos gamintojai bei tiekéjais. Visose
kolegijos jrengtose darbo vietose idiegta Microsoft programin¢ jranga (kompiuterinés programos su
akademinémis licencijomis jeinanéiomis j Svietimo sprendimy sutart), pasiradyta ilgalaiké sutartis
dél IBM SPSS paketo naudojimo mokymo tikslais. 2013 ir 2014 metais Vilniaus kolegija buvo
vienintelé akademiné institucija Lietuvoje esanti Oracle Academy naré, kuri naudojosi Sios didelés
kompanijos ne tik programinés jrangos, bet mokymo bei mokymosi medziagos resursais. 2013 mety
pabaigoje pradétas jgyvendinti Microsoft Office365 paslaugos diegimas, kuris sékmingai
igyvendintas 2014 metais. Tai leidZia teikti studentams, déstytojams ir darbuotojams jmonés lygio
bendradarbiavimo galimybes ir produktyvumo tarnybas, kuriy reikia norint uZztikrinti kolegijai
reikalingg nasumag ir lankstuma. Office 365, tai debesy kompiuterijos tarnyba, kurios déka jprastos
darbalaukio Office paketo paslaugos pasiekiamos internetiniame Office 365 portale, 0 el. pasta,
kalendoriy, failus galite pasiekti i§ bet kurios vietos, kur yra interneto prieiga. Taip pat galimybé
kurti ir redaguoti Word, Excel, PowerPoint, OneNote failus nar§ykléje. Visos intraneto (vidinio
tinklo) paslaugos 2015 metais bus baigtos migruoti j Office365 paslauga, o naujos paslaugos
kiriamos debesy kompiuterijos erdvé¢je.
kompiuteriy programiné jranga (184 kompiuteris). 2014 mety pabaigoje buvo atsisakyta
spausdintuvy ir multifunkciniy jrenginiy bei Kity periferiniy jrenginiy prieZiira, atiduodant
paslaugos teikimg iSorinei jmonei. Tai leido taupyti kolegijos 1éSas naudojantis siomis paslaugomis.
Vykdomi centralizuoti Vilniaus kolegijos eksploataciniy medziagy ir kompiuteriniy daliy pirkimai.
Rengiami jvairiis dokumentai kompiuterinei ir programinei jrangai jsigyti teisiniy ir vidiniy akty
numatytomis tvarkomis. ParuoSiami ir prijungiami darbo vietose naujai jsigyti kompiuteriai
(idiegtos darbui reikalingos programos), jvairi techniné jrangg, konsultuojami Kolegijos tinklo
vartotojai. Esant butinybei, papildomai jrengiama apsauga, identifikuojami gedimai ir problemos,
greitai ir efektyviai paSalinami virusai ir jbruktos programos i§ apkrésty kompiuteriy. Vykdomas
nurasomos kompiuterinés jrangos techninés biiklés jvertinimas.

2014 metais Vilniaus kolegijos kompiuteriy centro administratoriai toliau vykdé tarnybiniy
stoCiy optimizavimo, konsolidavimo ir virtualizacijos procesus, kurie leido efektyviau iSnaudoti
esamus techninius resursus ir lengviau valdyti esamg techning bei programing jranga. Naujai
jsigytos dvi tarnybinés stotys leido atsisakyti seny ir daug resursy naudojanciy tarnybiniy stociy,
kurios nenuilstanciai dirbo nuo 1998 mety. Administratoriai kasmet atlieka 29 fiziniy tarnybiniy
stociy saugumo bei operaciniy sistemy atnaujinimus (vidutini$kai per metus apie 170), pacios
programinés jrangos (apie 350) ir programinés jrangos saugos (apie 250) atnaujinimus. Kompiuteriy
centras tiria, gaunamus i§ CERT, kompiuterinius incidentus ar skundus bei automatinius pranesimus



del kenkeéjiskos veikos. 2014 metais tokiy incidenty skai€ius augo dél DDos tipo ataky ir virusy bei
praneSimy apie kenkéjiska veikla (SPAM, taisykliy paZeidimai it t.t.). Jdiegtos ir pastoviai
atnaujinamos papildomos apsaugos tinklo moduliuose, adresy dalinimo ir ,ugniasienés®
jrenginiuose.

Kolegijoje nuo 2011 mety jdiegtos NAGIOS sistemos. 2014 metais stebimi 196
informaciniy sistemy ir kompiuteriy tinkly jrenginiai (2012 m. -147, 2013 m. - 165). Ple¢iama
serveriy ir tinklo segmenty apkrovos stebéjimo sistemos CACTI taikymy apimtis. CACTI sistema
leidzia stebéti procesoriaus uzimtuma, procesy skai¢iy, duomeny srauto dydj, pakety vélinimg ir
vélinimo pasiskirstymg, diskinés atminties sunaudojima, prisijungusiy naudotojy skai¢iy, gauty
uzklausy skaicius, neaptarnauty uzklausy skaiciy, duotu laiko momentu aktyviy naudotojy skaiciy ir
kt. Sie duomenys leidzia analizuoti ir prognozuoti apkrovas bei numatyti techninés jrangos
atnaujinimus.

2014 metais jdiegta nauja turinio valdymo sistema WordPress. Si sistema supaprastina Web
puslapiy aptarnavima, taupo zmogiSkuosius resursus kuriant naujus Web projektus. 2014 metais
atlikti pagrindinio tinklalapio programavimo darbai, taip pat padedama fakultetams ir padaliniams
perkelti senuosius puslapius j naujg turinio valdymo sistemg. Atliekami interneto ir intraneto
puslapiy tvarkymo, priezitros ir, pagal poreikius, pertvarkymo darbai.

Per 2014 metus pagrindinj viko.It puslapj aplanké per 200 ttkstanc¢ius (200090), unikaliy
vartotojy, bendras kartu su sugrjztanéiais, vidutiniSkai apie 544 tikst. (544152) vartotojy.
Pagrindiniame puslapyje pateikta vir§ 1550 jvairiy straipsniy. Bendras fakultety tinklalapiy
lankomumas stabilizavosi, taciau iSaugo unikaliy vartotojy skaiCius. Vartotojy vizity skaicius
grafine kreive pateikiamas x paveiklélyje.
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Vilniaus kolegijos kompiuteriy centras aptarnauja 51 virtualius - padaliniy, studenty,
projekty ar kity veikly, serverius (WWW pasaugos paslauga). 2009 m. sausio 13 d. pradéti naudoti
skaitmeniniai serveriy sertifikatai, kuriy galiojan¢iy $iuo metu turima 29.

Pastoviai vykdoma visos Kolegijos e. pasto dézu¢iy administravimas, kiirimas, keitimas,
naikinimas, kity savybiy keitimas. Aptarnaujama per 830 darbuotojy arba pareigybiniy ir per 7000
studenty e. pasto dézuciy. Teikiama iSsami konsultacija vartotojams nustatant ir naudojant
elektroninj pasta ne tik kompiuteriuose, bet ir mobiliuose jrenginiuose.

Vilniaus kolegija kompiuteriy centras aptarnauja savo bei jvairiy projekty, kuriuose yra
kuriamos naujos, informacines sistemas. Siy informacijos sistemy pagalba vykdomos jvairios
Kolegijai reikiamos veiklos: toliau vykdomas Akademinés informacijos sistemos (jsigyta i§ KTU)



adaptavimas, pildymas ir naudojimas Kolegijos informacinéje erdvé¢je, atlieckama studijy proceso
rezultaty apskaita, jau atsirado déstytojy ir studenty savitarnos posistemes. Finansy apskaitos
sistema studentams (jsigyta i§ UAB Stekas 2012 metais) idiegta ir eksploatuojama, Siuo metu
diegiami papildomi funkcionalumai pilnaver¢iam visy bendruomenés nariy naudojimui, adaptuota
darbui su nauja valiuta. 2013 metais pilnai jdiegta, 0 2014 metais atnaujinta vartotojo aplinka,
dokumenty valdymo sistema (jsigyta i§ UAB Kantorius), leidzianti lengviau ir paprasciau kurti,
teikti, saugoti, kontroliuoti vykdyma ir atlikti kitas administravimo funkcijas tiek administracijai,
tiek fakultety padaliniams bei katedroms bei kaupti dokumentus archyvui. Kompiuteriy centro
darbuotojy sukurtas projektas Diplomai, kurio pagalba iki Siol yra atlieckamas diplomy ir diplomy
priedéliy spausdinimas, kaupiama absolventy ir studijy rezultaty duomeny bazé. 2014 metais
sukurta ir jdiegta déstytojy duomeny baze, kurios pagrindinis uzdavinys buvo sukurti informacijos
perdavima j Pedagogy registra. Siuo metu §i bazé ple¢iama tick duomeny apimties pozidriu, tiek
funkcionalumo pozitriu priskiriant jai papildomus, naujus, uzdavinius. Tai yra déstytojy ir
darbuotojy apskaita bei ty duomeny valdymas bei analizavimas, reikiamy ataskaity rengimas tiek
vidiniams, tiek iSorinéms sistemoms. 2013 metais aptartos gairés diegti Vilniaus kolegijoje rasto
darby duomeny baze, kurios paskirtis kaupti, saugoti, formuoti skaitmeninj raSto darby kataloga,
teikti rasto darbus eLABa (Lietuvos akademiné e. biblioteka) plagijavimo sistemai bei gauti, kaupti
ir saugoti, rasto darbo originalumo ataskaitas. 2014 metais buvo laukiama galutinio Sios sistemos
varianto. Kuris buty diegiamas ir eksploatuojamas. Taciau nepakako laiko ir zmogiskyjy resursy
realizuoti §j uzdavinj iki galo, tad darbai atidéti 2015 metams. Si duomeny bazé, be kity savo
uzdaviniy, vykdys visapus¢ plagijavimo politika, apimanéig ne tik plagijavimo kontrole, bet ir
prevencija.

Vilniaus kolegija naudoja vieningg autentifikavimo mechanizmg visoms Kkolegijoje
naudojamoms paslaugoms bei sistemoms. Sis mechanizmas leidzia vartotojui turéti viena
identifikacinj duomeny rinkinj, kurio pagalba jis prisijungia prie visy teikiamy paslaugy ir visy
institucijos, bei jos partneriy, sitilomy sistemy. Vilniaus kolegijos Kompiuteriy centras, sieckdamas
iSvengti vartotojy autentifikacijos nesklandumy bei administruojant $ig paslauga, tobulina sukurta
duomeny apsikeitimo duomeny baz¢ pleciant jos galimybes keistis duomenimis su visomis
galimomis Svietimo valstybinémis ir kitomis informacijos sistemomis.



